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Art. 41 vragen over
Startpunt ‘Ik wil leren’
van Stichting Lezen

en Schrijven

Geachte heer Atman,

U heeft het college op 5 januari 2023 vragen gesteld over het Startpunt ‘Ik wil leren’ van

Stichting Lezen en Schrijven. In deze brief beantwoorden wij uw vragen.

1. Is het college bekend met een startpunt 'Ik wil leren’?

Het college is bekend met het startpunt ‘Ik wil leren’ van Stichting Lezen en Schrijven’.

2. Heeft de gemeente Oss een centraal meldpunt 'Ik wil leren’? Zo ja, hoe worden mensen
hierover onder de aandacht gebracht. Zo nee, is het college van plan om een centraal
meldpunt Ik wil leren’ te starten?

In Oss hebben wij het DigiTaalhuis Oss, locatie Bibliotheek Oss, als het gaat om

aanmeldingen voor verbeteren basisvaardigheden waaronder laaggeletterdheid. Er zijn

verschillende mogelijkheden voor inwoners:

e Binnenlopen bij de bibliotheek tijdens de openingsuren. Elke bibliotheekmedewerker is
op de hoogte van het DigiTaalhuis en verwijst door naar de taalhuisconsulent die ook
bij de bibliotheek werkt en verantwoordelijk is voor de match tussen vraag en aanbod
op het gebied van verbeteren basisvaardigheden.

e Elke vrijdag is er van 10.00 tot 12.00 uur een inloopspreekuur in het DigiTaalhuis Oss.
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e Men kan op de website een contactformulier invullen:

https://www.nobb.nl/leren/DigiTaalhuis/contactformulier-DigiTaalhuis.html en daarna

wordt contact gezocht.

e Daarnaast staat op de website het telefoonnummer van het DigiTaalhuis vermeld: tel
0412-842005 of 0412-622618. Dit is tijdens de openingstijden van de bibliotheek
bereikbaar.

e Er kan gemaild worden naar taalhuisoss@nobb.nl.

Stichting Lezen en Schrijven heeft inderdaad sinds december ‘22 het telefoonnummer

0800 - 023 44 44 en de website https://www.lezenenschrijven.nl/ik-wil-leren beschikbaar.

Cursisten kunnen zich hier telefonisch of online eenvoudig aanmelden. De aanmeldingen
voor Oss worden doorgeleid naar de taalhuisconsulent van DigiTaalhuis Oss. Het
telefoonnummer en de website van Stichting Lezen en Schrijven zijn een extra ingang
voor mensen die eerder landelijk (op landelijke websites bijvoorbeeld) dan lokaal zoeken.
Sinds de start is er via dit startpunt nog geen aanmelding binnengekomen. Via de andere

kanalen zijn er in heel 2022 bijna 200 aanmeldingen binnengekomen.

3. Is het college eens met D66 Oss om een laagdrempelig centraal aanmeldpunt het
makkelijker kan maken voor mensen om de eerste stap te zetten?
Het college geeft de voorkeur aan een lokaal centraal aanmeldpunt boven een landelijke
website en landelijk telefoonnummer. Bovendien worden de aanvragen die bij dit landelijk

startpunt binnenkomen meteen doorgeleid naar ons DigiTaalhuis.

4. Kan startpunt 'Ik wil leren’ een onderdeel worden van het plan van aanpak ‘Meedoen
begint bij de basis’ bij de verlenging van verbeteren basisvaardigheden van gemeente
Oss? Zo nee, wat is daar de reden van?

Uit het antwoord op de bovenstaande vragen blijkt dat het landelijk startpunt één van de
manieren is waarop aanmeldingen voor inwoners van de gemeente Oss kunnen
binnenkomen. Dus wij kunnen dit op deze manier in het nieuwe plan van aanpak 2024-

2027 opnemen.

Met vriendelijke groet,

Ing. J.P.J. Hooiveld

wethouder Werk en Inkomen, Onderwijs, e.a.
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