Eindevaluatie - Plan van Aanpak ‘ledere Ossenaar geletterd 2016-2018’

Stand van zaken Activiteiten Wie/wat
tot feb 2019 komende periode nodig

1. Bewust- Bewustwordings- | - Inzetten Kernpartners | - Prikacties (korte - Wekelijks Taalcafé | Doorlopend Taalhuis/
wording en campagne communicatie- o presentaties) tijdens Bibliotheek
bespreekbaar | laaggeletterdheid | middelen Stichting wijklunches Taalvrijwilligers
maken Lezen en
- Inzet boegbeelden | Schrijven - Expositie voor - Actieve, creatieve Doorlopend Taalhuis/ONS
uit Oss gemeentehuis werving welzijn/
tijdens opening laaggeletterden Bibliotheek
- Benoemen .
Taalhuis .
taalambassadeurs - T errEliEE e Taalhuis/GGD/
YT b - Maart 2019 | proeftuin
L Carrruiesiie v - ctll\;:tglt.en I.ewoners/vr|JW| - Ruwaard/Rucrea/
. Taalhuis: . igers Ruwaard -
terugkommiddag -
deelnemers, inloop, | - Theatervoorstel- April 2019 Taalhuis/ St
voorlichting minima. ling WAS Lezen& Schrijven
Effect helaas nihil.
- Aanhaken bij Doorlopend | Taalhuis/
- Verkiezingsdebat in werkgroep Bibliotheek
klare taal/ armoede &
Bibliotheek/ schuldhulp-
Gemeente verlening
- Campagne
Bibliotheek &

Basisvaardigheden

- Theatervoorstelling
WAS 2x /
Taalhuis/St. Lezen&
Schrijven/NOBB/
Rotary/Theater van
de Stad
(Lievekamp)



Agenderen
laaggeletterdheid
op bestuurlijke
tafels

Aandacht voor
laaggeletterdheid
in eigen
organisaties

- Onderwerp
agenderen bij
overleg met
bedrijfsleven van
Oss

- Onderwerp
agenderen bij
relevante
gesprekstafels

- Ondertekenen
Taalakkoord

- Aanpak
laaggeletterdheid
opnemen in
beleidsstukken
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Gemeente
Oss

Kernpartners

Aanhaken bij
armoedebeleid Oss
Uitnodiging aan
bedrijfsleven voor
opening Taalhuis
(geen
aanmeldingen)

Workshop tijdens
Agrifood
bijeenkomst door
ROC/Cubiss

Laaggeletterdheid
op politieke agenda

verkiezingsprogram-

ma’s

Laaggeletterdheid
opgenomen in
coalitieakkoord

Taalakkoord
Gemeente + ONS
welzijn ondertekend

Taalakkoord
Bernhoven
ondertekend

Laaggeletterdheid
opgenomen in
jaarplan ONS
Welzijn

Presentatie Klare
Taal in Bibliotheek

Laaggeletterdheid
integraal
opnemen in het
sociaal beleid

Meerjarige
financiering om
continuiteit te
borgen

Schil rondom
Taalnetwerk
uitbreiden

Werkgroep
Taalaanbieders

Nieuw PVA

Taalakkoord nog
te ondertekenen:
Bibliotheek

Trainen overige ST
ONS welzijn en
consulenten W&I
in herkennen en
doorverwijzen

Gebruik
begrijpelijke taal

Training
begrijpelijke taal

2019

2019-2022

2019

2019

Maart 2019

Doorlopend

Doorlopend

April 2019

Gemeente Oss

Netwerkpartners

Netwerkpartners

Netwerkpartners

Netwerkpartners

Taalhuis/ONS

Welzijn/

Gemeente

Bibliotheek

Bibliotheek



Eindevaluatie - Plan van Aanpak ‘ledere Ossenaar geletterd 2016-2018’

Sociale teams +
Ouderenadviseurs +
consulenten W&I
zijn getraind in
Herkennen & Door-
verwijzen (H&D)

Taalhuis opgenomen
in sociale kaart

Medewerker
Bibliotheek volgde
train de trainer
cursus collectie
NT1+NT2 en H&D

Medewerker
Bibliotheek volgt
module consulent
basisvaardigheden

Baliemedewerkers
getraind in collectie
NT1+NT2

Medewerker
Bibliotheek nam
deel aan deeldag
Digisterker

Taalhuiscodrdinator
nam deel aan
kennisdagen door
Cubiss

Taalambassadeur Oktober Bibliotheek
in Werkoverleg 2019

Publieke Dienst-

verlening (WPD)

om onderwerp te

blijven bespreken
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2. Signalering
en toeleiding

Inzet Taalmeter

Inzet Taalzoeker

- onderzoek gebruik
Taalmeter bij
Gemeente Oss

- Gebruik Taalmeter
bij Taalhuis

- Gebruik Taalmeter
bij IBN

- Taalaanbod in Oss
opnemen in
Taalzoeker

- Coordinatie
Taalaanbod door
Taalhuis

Gemeente
Oss

Taalhuis

Stichting
Lezen en
Schrijven

Stichting
Lezen en
Schrijven

Evaluatie Taalhuis
door Cubiss en St.
Lezen & Schrijven

Programmateam
overleg werd
ondersteund door
Cubiss (2x in 2018)

Medewerker
Bibliotheek en
Taalhuiscoérdinator
volgden e-learning
Hoger Bereik KB

Bijeenkomsten
Bondgenootschap
Geletterdheid
NoordOostBrabant
(BGN) 3x jr

Bij Werk en -
Inkomen is een

ander diagnose-
instrument in

gebruik (SZeebra en
Matchcare). Hierin -

Geen rol meer
voor Gemeente
Oss /Werk &
Inkomen (W&I)

Taalmeter inzetten

wordt ook bij Taalhuis?

taalvaardigheid

meegenomen

Taalaanbod Taalzoeker Maart 2019
gebundeld in flyer completeren met

Bibliotheek (zie taalaanbod

bijlage)

Taalhuis/
Bibliotheek



Oprichting
Taalhuis

Workshops
herkennen en
doorverwijzen

buiten de eigen
organisaties (van
het taalnetwerk)

- Taalhuis gevestigd
in de Bibliotheek

met taalpunten in de

wijken

- Taalhuiscoérdina-
tor aanpak van
laaggeletterdheid

- Afspraken over
aanbod en
doorverwijzen

Zowel train-de-
trainer als regulier
voor diverse
partners die
regelmatig in
aanraking met de
doelgroep komen
(baliefuncties,
zorgsector,
wijkteams)
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Kernpartners

Kernpartners

Stichting
Lezen en
Schrijven

Taalvrijwil-
ligers

Zolang Taalzoeker
onvoldoende werkt,
wordt flyer op
website geplaatst

Taalaanbod
ingevoerd in GIDS
door Bibliotheek

Officiéle opening
Taalhuis Nov. 2017

Taalpunten in
wijken/dorpen;
Herpen/Ruwaard/
Schadewijk/Geffen

Maandelijkse
afspraak W&I WEB
gelden en door-
verwijzing formeel
aanbod (cijfers bij
gemeente bekend)

Doorverwijzing
informeel aanbod
(28 pers)
BrabantZorg 25pers

BrabantWonen
15pers

Bewindvoerders,
Schuldhulpmaatjes,
Met Elkaar Oss
5Pers

Taalpunten in
wijken/dorpen
realiseren

Realiseren taal-
punt Bernhoven

Maandelijkse
afspraak W&I mbt
WEB gelden en
doorverwijzing

Uitbreiden collectie
Taalhuis

Zorgprofessionals
Ruwaard 70pers

Bewoners/
Vrijwilligers
Ruwaard

Vrijwilligerscollege
ONS welzijn

Doorlopend

Medio 2019

Doorlopend

Doorlopend

Maart 2019

Maart 2019

April 2019

Bibliotheek/
Taalhuis/Taal-
vrijwilligers

St. Lezen &
Schrijven/
Taalhuis

Taalhuis/
Gemeente

Bibliotheek

Pharos (GIDS)/
Proeftuin/
Taalhuis

St. Lezen en
Schrijven

Taalvrijwilligers
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3. Preventie

4. Leren en
ontwikkelen

Subsidies voor
bedrijfsleven

Aandacht voor
laaggeletterdheid
bij
onderwijspartners

Verbinden
Onderwijs Achter-
standen Beleid
(OAB)met aanpak
laaggeletterdheid

Dekkend
taalaanbod in Oss

Informeren en
ondersteunen bij
subsidie-aanvraag

- Agendering Lokaal
Educatieve Agenda
(LEA)

- Opnemen in nieuw
beleid OAB

- Koppeling met
ouderbetrokkenheid
VVE programma’s

- Inventariseren
huidig taalaanbod

Cubiss

Leren en
Werken

Taalhuis

Gemeente
Oss

Onderwijs
Taalhuis

Gemeente
Oss

Onderwijs

Taalhuis

Stichting
Lezen en
Schrijven

Bibliotheek
Oss

Huisartsen HAGRO
45pers

Doorontwikkeling
workshop H&D door
St. Lezen&Schrijven

LEA overleg

Koppeling met VVE
locaties/PO/GGD

Samenwerking
Leesexpeditie /ONS
welzijn/Bibliotheek

Samenwerking
Leesexpeditie XL/
ONS welzijn/
Bibliotheek/
Lezenslust
Taalaanbod
geinventariseerd
voor NT1 en NT2

Taalpunt Herpen
NT1+NT2

Scholen Primair
Onderwijs (PO)

Koppeling met
VVE locaties/PO/
GGD

Taalvrijwilligers
inzetten bij huidig
informeel
taalaanbod NT2

Medio 2019-
2020

Doorlopend

Doorlopend

Taalvrijwilligers

Gemeente/GGD/
TOV/Bibliotheek/
Taalhuis

Kernpartners/
Taalvrijwilligers



- Op basis van de
behoeften van
laaggeletterden met
taalaanbieders
komen tot
beschikbare en
bereikbare
taallessen in Oss
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ONS welzijn

Gemeente
Oss

ROC

Volks-
universiteit

Taalpunt Ruwaard
(Ons Huis vd Wijk)
NT2

Talentcentrum
Schadewijk NT2

Binnenstad NT2
Geffen NT2
Taallunch in de
Week van de

alfabetisering NT2

Belastingcafés NT1
+ NT2

Digisterker NT1
Klik en Tik NT1+NT2

Oefenen met de
Nederlandse taal
NT1 + NT2

Samenwerking IBN
NT1+NT2

Rondleiding
Bibliotheek
NT1+ NT2

Welkom in Oss
conversatiegroep
NT2

Informeel
taalaanbod
creéren voor NT1
(groeps-
begeleiding)

Belastingcafé
NT1+NT2

Digisterker NT1

Ontwikkelen

camouflagecursus-

sen

Oefenen.nl
aanbieden in
Bibliotheek
Ravenstein

Gezamenlijke

campagne Klasse!

Welkom in Oss
conversatiegroep
NT2

Nationale
voorleeslunch

April 2019

Maart/April
2019

Jan/feb/april
2019

April 2019

April/mei
2019

Mei 2019

April/mei

2019

Oktober
2019

ONS welzijn/
Taalhuis/Docent/
Taalvrijwilligers

Bibliotheek/ ONS
welzijn/Taal-
vrijwilligers

Bibliotheek

Bibliotheek /ONS
welzijn/St. L&S/
Taalvrijwilligers/
Gemeente Oss

Bibliotheek

Bibliotheek/ONS
welzijn/St. L&S/
Taalvrijwilligers

Bibliotheek/
Vluchtelingen-
werk

Bibliotheek



Werving
taalvrijwilligers

Opleiden
taalvrijwilligers

- In gesprek met
verenigingsleven

- Afspraken sociale
teams

- Oproep via media
- bestaande taal-
maatjes/coaches

- Opleiden
taalvrijwilligers en
train-de-trainers
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Taalhuis

Stichting
Lezen &
Schrijven

ONS welzijn

Taalhuis

Stichting
Lezen &
Schrijven

Investering in
Klasse! (Gemeente)

Aanbod in het kader
van WEB
(Gemeente)

Inmiddels
voldoende
vrijwilligers
geworven (30pers)

Waarvan 15 pers
ingezet tbv NT1+
NT2

27 taalvrijwilligers
getraind

2 taalvrijwilligers
getraind in train-de
trainer H&D

NT1 cursussen via

Volksuniversiteit
Oss (in

ontwikkeling, ism

bedrijfsleven)

Aanbod in kader
van WEB

ontwikkelen naar

vraag doelgroep

Vrijwilligers-
contacten
onderhouden

Jaarlijkse
bijeenkomst
organiseren

Taalvrijwilligers
trainen in Taal
voor Thuis
methode (PO)

n.t.b.

Doorlopend

Doorlopend

juni 2019

n.t.b.

VU Oss/
Taalnetwerk

Gemeente Oss,
aanbieders WEB
(ROC en 1VIO)

Bibliotheek/Taal-
huiscoérdinator

Taalnetwerk

Taalhuis / St.
Lezen& Schrijven
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Overzicht in aantallen*

Taalvrijwilligers: - 30 personen geworven door Taalhuis, waarvan:
- 27 personen getraind in basiscursus Succes door Stichting Lezen & Schrijven
- 2 personen getraind in train-de-trainer cursus Herkennen & Doorverwijzen
- 15 personen actief ingezet in Taalhuis, Taalpunten en overige activiteiten / locaties

Herkennen & Doorverwijzen: - ca. 50 medewerkers in eigen organisaties getraind door Stichting Lezen & Schrijven + NOBB
- ca. 90 personen uit diverse organisaties getraind door Stichting Lezen & Schrijven

Doorverwijzingen: - 55 personen in totaal, waarvan:
- 12 personen naar formeel onderwijs door gemeente Oss (via WEB)
- 28 personen naar informeel onderwijs (via Taalhuis naar Taalpunten of begeleiding door taalvrijwilligers)

*Termijn: vanaf opening Taalhuis in november 2017 t/m einde verantwoording periode februari 2019

Bijlage: Flyer Taalaanbod Oss en omgeving



